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PROGRAMMA INTEGRATO
DIGITALIZZARE P.A. E IMPRESE

Obiettivi

Realizzare una serie di azioni basate sui principi dell'open government, degli open data e dell’e-
partecipation per conseguire un innalzamento dei livelli di cultura e di utilizzo del digitale nella
P.A. e nelle imprese piccole e micro.

Azioni

L’alfabetizzazione digitale puo essere conseguita attraverso:

I'avvio di percorsi di ricambio generazionale entro 5 anni nelle funzioni P.A. strategiche
per I'e-Gov;

il trasferimento in un fondo unico per I'’e-Gov per istituzioni e imprese di tutte le linee di
finanziamento riconducibili o utilizzabili per infrastrutture HW e SW in progetti e-Gov;

le campagne di sensibilizzazione degli stakeholder per ogni progetto e utilizzo dei social
network al fine di sensibilizzare, raccogliere idee ed esigenze di cittadini e imprese,
fornire in quelle sedi servizi e interloquire con loro democratizzando i processi di e-Gov;
l'istituzione di un roster EU di imprese e specialisti dell'ICT con processi di selezione
qualitativamente validi e trasparenti;

il lancio esclusivo di Piani di sviluppo dei Progetti e-Gov che coinvolgano imprese private
e siano a carattere (minimo) decennale, consentendo di capitalizzare sulla “long tail” di
tali iniziative, possibilmente puntando alla loro autosostenibilita finanziaria dopo il terzo
anno di start up ed esercizio sostenuto da fondi pubblici;

gli interventi in formazione e informazione dedicata ai giovani e alle imprese.

Risultati attesi
I principali benefici attesi sono:

una maggiore efficienza, tempestivita e qualita dei servizi pubblici e miglioramento delle
modalita di erogazione dei servizi massimizzando la soddisfazione dell’'utenza, imprese e
cittadini;

un’ottimizzazione delle risorse gia spese negli anni, semplificandone ['utilizzo,
migliorandone l'efficacia e mettendole a sistema e in rete tra di loro;.

maggiore collaborazione innovativa e interistituzionale.
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